Accompagnement dans vos démarches administratives
Nous vous accompagnons avec plaisir a vos rendez-vous au
Jobcenter, a I'Office des étrangers et dans les autres adminis-
trations.

Santé et bien-étre
Nous répondons a vos questions de santé et vous guidons vers
les interlocuteurs et services adapté

Ecole et éducation

Si votre enfant rencontre des difficultés scolaires ou si vous
avez des questions concernant son parcours éducatif, nous
sommes la pour vous accompagner et vous soutenir.

Recherche de place en créche

Nous vous accompagnons dans la recherche d’une place en
creche (Kita) et vous guidons a travers les démarches d’inscrip-
tion.

Recherche d’emploi

A la recherche d'un emploi ou d'une formation ? Nous vous
accompagnons dans vos démarches et vous aidons a rédiger
des candidatures efficaces.

Entretien d’orientation & accompagnement en cas de
conflit

En cas de tensions familiales, de conflits avec vos voisins ou de
difficultés avec votre propriétaire, nous vous offrons une écou-
te attentive, des conseils personnalisés et un accompagnement
a la médiation.

Passez nous voir — nous avons hate

de faire votre connaissance !

Das Angebot wird geférdert von der Senatsverwaltung
fur Bildung, Jugend und Familie Berlin

pour les méres et les péres
du quartier Muhlenkiez :

Nos services

Ou?
Schieritzstrae 38
10409 Berlin

Téléphone : 0176 46793669
E-mail : sag-mal-wie@pfefferwerk.de

Quand ?
Lundi, mercredi, vendredi : 9h — 12h
Jeudi : 18h - 20h

Ou sur rendez-vous
appelez-nous ou envoyez-nous
un message a |I'avance.
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