
Abteilung Jugendhilfe und Wohnen

Die Abteilung Jugendhilfe und Wohnen unterstützt 
Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene in Problem- 
und Lebenslagen im Rahmen der Jugendhilfe und der 
Eingliederungshilfe. Unsere Teams arbeiten eng vernetzt 
und stimmen ihre Angebote auftragsbezogen und 
lösungsorientiert aufeinander ab.

Spezifisch für unsere Arbeit sind generelle Offenheit und 
Neugier für verschiedene Lebensentwürfe und eine hohe 
Flexibilität in den Betreuungssettings. Systematisch und 
systemisch entwickeln wir unsere inklusiven Leistungen 
am Bedarf der Zielgruppen und des Sozialraumes. 

Unsere Angebote
Krise & Therapeutisches Wohnen
Beratung und Krisenunterkunft BUK 
Therapeutische Wohngruppe »Cayenne 1055«

Jugendwohnen 
Betreutes Einzelwohnen | Wohngemeinschaften
Mädchen Wohnen | TrainingsWohnen | Nachbetreuung

Inklusives Wohnen
Inklusiv-WG für junge Erwachsene mit Behinderung
Ambulante Wohngruppen
 
Ambulante Hilfen und Jugenddelinquenz
Einzeltraining | Gruppentraining | Betreuungsweisungen 
Beratung | Einzelfallhilfen

Vorfeld der Hilfen zur Erziehung 
Kinderzimmer

Abteilungsleitung
Ulrike Klotz
Christinenstraße 18/19 (Haus) 14 | 10119 Berlin
Fon: +49  30 44383 - 425 | Fax:  +49 30 44383 - 100 
E-Mail: klotz@pfefferwerk.de

Pfefferwerk Stadtkultur gGmbH

Als zukunftsorientierter, berlinweit agierender Träger der
Kinder- und Jugendhilfe entwickeln und realisieren wir
innovative Angebote in Kitas und Schulen, in den Hilfen
zur Erziehung, im Rahmen von Berufsorientierung und
Ausbildung sowie in der Stadtteilarbeit. 

Wir bieten Kindern, Jugendlichen und Familien den Freiraum, 
die Unterstützung und den Schutz, die sie benötigen, um 
ihren Lebensweg selbstbestimmt zu gestalten und Schwierig-
keiten zu meistern. Durch die Vernetzung unserer Angebote 
schaffen wir neue Wege für eine gleichberechtigte Teilhabe 
von Menschen am gesellschaftlichen Leben.

Wir sind Tochter der Stiftung Pfefferwerk und Mitglied im 
Deutschen PARITÄTischen Wohlfahrtsverband sowie im  
Verband für sozialkulturelle Arbeit.

Geschäftsstelle
Christinenstraße 18/19 | 10119 Berlin
Fon: +49 30 44383 - 0 | Fax: +49 30 44383 - 100
info@pfefferwerk.de 

Spendenkonto
Wenn Sie unsere Arbeit unterstützen möchten,
freuen wir uns über Ihre Spende.

Bank für Sozialwirtschaft Berlin AG
IBAN: DE49100205000003066803
BIC: BFSWDE33BER

Weitere Informationen
pfefferwerk.de 
pfefferwerk.de/blog 
twitter.com/Pfefferwerk

DQS-zertifiziert nach ISO 9001:2015 für den Geltungs-
bereich Kinder- und Jugendhilfe, Jugendberufshilfe und 
berufliche Bildung, Familien- und Gemeinwesenarbeit
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Ambulantes 
Unterstützungsangebot



Angebote

 � Sozialraumorientierte, aufsuchende 
sozialpädagogische Einzelfallhilfe (berlinweit)

 � Niedrigschwellige, flexible und individuelle  
Ausgestaltung der Hilfe

 � Handlungs - und lösungsorientierte Umsetzung
 � Interkultureller Arbeitsansatz
 � Eltern - und Umfeldarbeit
 � Abstimmung mit der Bewährungshilfe 

Team
Die sozialpädagogische Betreuung erfolgt durch drei  
sozialpädagogische Fachkräfte. Mindestens eine Fachkraft 
hat eine Migrationsbiografie.

Das Projekt „QUARTAL“ wird gefördert durch:

Kontakt

Pfefferwerk Stadtkultur gGmbH 
Projekt „QUARTAL“
Florastraße 34c, 13187 Berlin
quartal@pfefferwerk.de

Anfragen: 
Ferial Nayeb
Fon: +49 1590 4625090 

Leitung: 
Ulrike Klotz
Fon: +49 30 44383 - 425
klotz@pfefferwerk.de

„QUARTAL“ ist ein dreimonatiges Unterstützungsangebot 
zur Förderung der sozialen Handlungskompetenz von jun-
gen Menschen, das in Kooperation von Bewährungshilfe 
und Pfefferwerk Stadtkultur gGmbH durchgeführt wird.

Zielgruppe
Zielgruppe sind junge Menschen mit Migrationshin-
tergrund, die der Jugendbewährungshilfe unterstellt 
sind. Der Zugang erfolgt über den*die zuständige*n 
Bewährungshelfer*in.

Ziele
 � Klären des individuellen sozialpädagogischen  
Hilfebedarfs (Clearing)

 � Schnelles Einleiten oder Vermitteln von  
ersten Hilfemaßnahmen (Initialbetreuung)

 � Aktivierung der vorhandenen sozialen Ressourcen
 � Vermittlung in weiterführende Angebote
 � Soziale Integration in Schule, Ausbildung,  
Beruf und Freizeitbereich

 � Verhinderung weiterer Straffälligkeit
 � Kooperation mit einer sozial kompetenten Bezugs-
person und Einbeziehung entwicklungsfördernder                           
Bezugssysteme, die über den Betreuungszeitraum                                                                         
hinaus unterstützend wirken können
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QUARTAL

  Senatsverwaltung
für Bildung, Jugend
   und Wissenschaft


